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1. INTRODUCCION

2

La Coordinacion de Control Interno en cumplimiento de la normatividad vigente, a su rol de
enfoque hacia la prevencion y al cumplimiento de los informes de Ley, presenta el Informe al
seguimiento a la ejecucién y actividades realizadas a los diferentes componentes
contemplados en el Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano - PAAC 2025 y a la
Matriz de Riesgos de Corrupcion 2025, para el periodo del primer cuatrimestre de 2025.

2. MARCO LEGAL

v

AN

v

Ley 1474 de 2011 “Por el cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestion publica. “Articulo 73, Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano.

Decreto 124 de 2016. "Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.
Decreto Nacional 0612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de
los planes institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades
del Estado.

“Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
— Version 2 - 2015”.

Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas.
Riesgos de corrupcion y seguridad digital - Version 4. Direccion de Gestion y
Desempefio Institucional — 2018.

Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
- Version 5. Direccion de Gestion y Desempefio Institucional — 2020.

Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
- Version 6. Direccion de Gestion y Desempefio Institucional — 2022.

Circular externa 100-020 del 10 de diciembre de 2021- DAFP.

Manual de politica de gestion de riesgos, GG100-MA-GRI-01, Versiéon 3, 2023
(Resolucién 202340505 del 5 de octubre de 2023).

Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano de Metroplius S.A. 2025.

3. OBJETIVO

Realizar seguimiento al avance de las actividades definidas en el Plan de Anticorrupciéon y
de Atencion al Ciudadano de Metroplus S.A. 2025 y a los Riesgos de corrupcion, mediante
la verificacion de la ejecucion de las acciones y controles correspondientes al primer
cuatrimestre de 2025.
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4. ALCANCE 3
Seguimiento al cumplimiento de las acciones establecidas en el Plan Anticorrupcién y de
Atencién al Ciudadano y en la Matriz de Riesgos de corrupcion y a las actividades que se
encuentran establecidas en los mismos para el primer cuatrimestre de 2025.

5. METODOLOGIA

Para efectuar el seguimiento, la Oficina de Control Interno mediante memorando enviado a
través de Qfdocument, solicitd a la Secretaria General, informara sobre el avance presentado
y se remitieran los soportes documentales que evidenciaran el cumplimiento de cada una de
las actividades realizadas conforme al PAAC - 2025 y a la Matriz de Riesgos de Corrupcion,
durante el primer cuatrimestre de 2025.

6. ANALISIS Y RESULTADOS
SEGUIMIENTO A PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

6.1 ESTRUCTURACION DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL
CIUDADANO

De acuerdo con la informacion suministrada por la entidad y teniendo en cuenta los
seguimientos cuatrimestrales anteriores adelantados por la Coordinacion de Control Interno,
se realiza este seguimiento al cumplimiento de la norma y de las actividades ejecutadas en
cada uno de los componentes que deben conformar el Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano y al Mapa de Riesgos de corrupcion 2025.

Se pudo evidenciar que la entidad mantiene estructurado el “Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano” conforme a lo establecido por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica — DAFP, “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano — Version 2 - 2015”.

- Se evidencia una mejora ostensible en la definicion de los indicadores frente a
lo observado en los informes anteriores.

—
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6.2 PUBLICACION

10. Ajustes y modificaciones:

Después de la publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, durante el
respectivo afio de vigencia, se podran realizar los ajustes y las modificaciones necesarias
orientadas a mejorarlo.

se dejaran por escrito y se publicaran en la pagina web de la entidad.

Se evidencian algunos ajustes y modificaciones al PAAC, sin documentar la
justificacion, ni informar a la oficina de Control Interno, ni publicacion de los mismos
en la pagina web.
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6.3 MAPA (MATRIZ) DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025 5
6.3.1 Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion 2025.

Segun lo establecido en la Politica de Gestion de Riesgos Formato GG100-MA-GRI-01,
Version 3 - 2023, la Coordinacion de Control interno es la responsable de realizar el
seguimiento, su finalidad principal es aplicar y sugerir correctivos y ajustes necesarios para
asegurar un efectivo manejo del riesgo.

“Estrategias Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - Version 2 - 2015”
I1l. ASPECTOS GENERALES DEL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

10. Ajustes y modificaciones:

o eeenn Los cambios introducidos deberan ser motivados, justificados e informados
a la oficina de control interno, los servidores publicos y los ciudadanos; se dejaran
por escrito y se publicaran en la pagina web de la entidad.

Se evidencian cambios o ajustes realizados por la entidad a la Matriz de riesgos de
corrupcion durante el primer cuatrimestre de 2024, sin cumplir con lo establecido en
la norma:

6.3.2 Disefno

Decreto 124 de 2016

Articulo 2.1.4.2. Mapa de Riesgos de Corrupcién. Sefdlense como metodologia para
disefiar y hacer seguimiento al Mapa de Riesgo de Corrupcién de que trata el articulo 73
de la Ley 1474 de 2011, la establecida en el documento “Guia para la Gestidén del Riesgo
de Corrupcion”.

- Guia para la administraciéon del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas. Riesgos de corrupcion y seguridad digital - Version 4. Direccién de
Gestion y Desempefio Institucional — 2018.

6.3.2.1 Identificacion y descripcién de riesgos de corrupcion
Definicion de riesgo de corrupcion:

Es la posibilidad de que, por accién u omision, se use el poder para desviar la gestion de
lo publico hacia un beneficio privado.
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“Esto implica que las practicas corruptas son realizadas por actores publicos y/o privados
con poder e incidencia en la toma de decisiones y la administracion de los bienes
publicos” (Conpes N° 167 de 2013).

Es necesario que en la descripcion del riesgo concurran los componentes de su definicion,
asi:

ACCION U OMISION + USO DEL PODER + DESVIACION DE LA GESTION DE LO
PUBLICO + EL BENEFICIO PRIVADO.

MATRIZ: DEFINICION DEL RIESGO DE CORRUPCION

Desviar la

Descripcion del | Accion u Uso del L. Beneficio
riesgo omision oder B rivado
9 P publico P
Posibilidad de
recibir o solicitar
cualquier dadiva
o beneficio a
X X X X

nombre propio o

de terceros con

el fin de celebrar
un contrato.

Fuente: Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Repuiblica.

El “riesgo identificado” y la “descripcion del riesgo” son dos conceptos relacionados
pero distintos en la gestion de riesqos:

- Riesqgo identificado: se refiere al reconocimiento de una situacion o evento potencial que
podria tener un impacto negativo en un proyecto, organizacion o individuo. Es la
identificacion inicial de un riesgo sin entrar en detalles sobre sus caracteristicas o
consecuencias.

- Descripcién del riesgo: es la explicacion detallada del riesgo identificado. La descripcidn
del riesgo proporciona una comprension mas profunda del riesgo y ayuda a priorizar
y gestionar los riesgos de manera efectiva.

En otras palabras, el Riesgo identificado es el "qué" (¢,qué riesgo existe?), mientras que la
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Descripcion del riesgo es el "como" y "por qué" (¢,cémo podria ocurrir el riesgo y por qué
es importante?). 7

El riesgo debe estar descrito de manera clara y precisa. Su redaccién no debe dar lugar a
ambiguedades o confusiones con la causa generadora de los mismos.

La “Causa” que origina la accién son todos aquellos factores internos y externos que solos
0 en combinacion con otros, pueden producir la materializacion de un riesgo.

Formato de descripcidn del riesgo de corrupcidén

RIESGOD DESCRIPCION TIPO CAUSAS CONSECUENCIAS

Debilidades en la etapa de
planeacion, que faciliten La
inclusidn en los estudios

Situaciones como: previos, y/o en los pliegos
debilidades en Lla etapa de condiciones de requisitos . . R
. 1. Pérdida de la imagen
de la planeacion del orientados a favorecer a un . . R
R institucional.
contrato, la excesiva proponente.

2. Demandas contra el

discrecionalidad, las

. . . Estado
presiones indebidas, la Presiones indebidas.

3. Pérdida de confianza en

carencia de controles,

[=]

=2

o]

=]

=

=1

(=)

=

=

s

=

=

8 la falta de comocimiento Garencia de controles lo piblica.

= v/o experiencia, sumados en el procedimiento de 4. Investigaciones penales,

— ! - - .

= la falta d t idad Corrupcian contratacian. disciplinarias y fiscales.

= a la falta de integrida A X X .

=} 5. Detrimento patrimonial. -

o pueden generar un -

w Falta de conocimiento y/fo 6. Obras inconclusas. =

2 riesgo de corrupcién en -

ko L Lratacis experiencia del personal 7. Mala calidad de las obras. =

a contratacién, coma .

o] . que maneja la contratacion. | 8. Enriguecimiento ilicito =

- por ejemplo "exigencias e | o

g L. de contratistas y/o =

[=] de condiciones en los Excesiva discrecionalidad. servidares publicos -

o procesos de seleccidn .

=

= gue solo cumple un Adendas que modifican Llas =

= . - . =
determinado proponente”. condiciones generales del TS

proceso de contratacion

Posibilidad de recibir o solicitar cualguier dadiva o beneficio a nombre

para favorecer a un

proponente.

IMPORTANTE

En la descripcidén de los riesgos de corrupcién deben concurrir
TODOS los componentes de su definicidn:

Acciéon u omisién + uso del poder + desviacidén de la gestion de
lo publico + el beneficio privado.

Fuente: Secretaria de Transparencia de la Presidencia de La Republica

En los dltimos informes de seguimiento cuatrimestral presentados la
Coordinaciéon de Control Interno, se ha dejado |la observacion de que
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“OBSERVACIONES” a la Matriz de riesgos de corrupcion (ver tabla abajo): 8

1. Falta claridad en la diferenciacién entre la “ldentificacion de los riegos” y la

“‘Descripcion de los riesgos”. La redaccion de la columna “Riesgo” es
practicamente la misma que la de la columna “Descripcién del Riego”.

2. Enla columna “Riesgo” se plantea para todos los riesgos identificados la “Posibilidad
de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio...”, dejando de lado la
posibilidad del “beneficio a un tercero”, lo cual se incluye en la columna de
“‘Descripcion del riesgo”. La guia sugiere que, para evitar ambigiedades, en la
columna “Riesgo”, todos ellos se redacten como la "Posibilidad de solicitar o recibir
cualquier dadiva o beneficio personal o _de terceros...." (ver arriba, Formato de
descripcion del riesgo de corrupcion)

3. En la columna “Causa” de todos los Riegos de corrupcion identificados, se
redacta: “Falta de ética de los servidores publicos...”, lo que es obvio (sobra)
porque la falta de ética es inherente a los hechos de corrupcion.

4. En la Matriz de Riesgos de corrupcion, se establece como:

- Riesgo N° 2, “Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio anombre propio
extrayendo o retirando de la entidad activos fijos”, que mas que un Riesgo de
corrupcion, deberia ser un “Riesgo fiscal”.

- Riesgo N° 3, un “Riesgo” identificado para “Todos los procesos”, el cual es redactado
como la “Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio
debido al uso inadecuado de lainformacién privilegiada”, con lo cual se redactan
otros Riesgos relacionados en otros procesos. Ademas, la “ldentificacion de los
Riesgos” y la “Descripcion de los Riesgos”, debe hacerse de manera particular para
cada proceso con el fin de definir cuales deben ser los controles especificos que se
disefien para cada uno de ellos.
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

ENTIDAD: Metroplus S.A.
Vigencia: 2025

IDENTIFICACION DEL RIESGO

# Procesos

Riesgo

Causa

Descripcién del Riesgo

1 | Gestién Juridica

Posibilidad de
recibir o solicitar
dadiva o beneficio a
nombre propio con
el fin de celebrar
contratos
incumpliendo la
normativa aplicable
segun la tipologia
del mismo.

Falta de ética de los servidores publicos
encargados de la gestiéon del proceso de
contrataciéon de la Direccion Juridica

Interés particular de favorecer a un tercero

Omisién voluntaria de los requisitos legales en
la celebraciéon de contratos.

Desconocimiento de las normas por el cambio
normativo por parte de funcionarios.

Acortamiento de los plazos y condiciones para
la celebraciéon de contrato, en contra de lo
establecido por el manual de contrataciony la
resolucién de selecciéon de contratistas.

Posibilidad de recibir o solicitar
dadiva o beneficio a nombre propio
por parte del funcionario encargado
del proceso de contratacion de la
Direccion Juridica o Secretaria
General con el fin de celebrar
contratos incumpliendo las normas
establecidas segun la tipologia
favoreciendo intereses particulares o
de terceros.

Gestion de
2 Servicios
Administrativos

Posibilidad de
recibir o solicitar
dadiva o beneficio a
nombre propio
extrayendo o
retirando de la
entidad activos fijos.

Falta de ética de los servidores publicos
que tiene acceso o manejo de los activos
fijos de la entidad.

Mal gestién del proceso para el uso, manejo y
porte de los activos de la entidad.

Falencias en la seguridad.

Posibilidad de recibir o solicitar
dadiva o beneficio a nombre propio
por parte de funcionarios que tiene
acceso o manejo de activos fijos de
la entidad con el fin de buscar
beneficio propio o de un tercero.

Posibilidad de
recibir o solicitar
dadiva o beneficio a

Falta de ética de los servidores publicos y

Posibilidad de recibir o solicitar
dadiva o beneficio a nombre propio
por parte de funcionarios o

3 Todos los nombre propio contratistas de la entidad contratistas de la entidad debido a la
Procesos debido al uso manipulacién o uso inadecuado de
inadecuado de la |Intereses politicos informacion privilegiada que busque
informacion obtener beneficio de particulares o
privilegiada. de un tercero.
i Falta de ética de los servidores publicos y Posfb'l'dad de're_C|b|r o solicitar .
Posibilidad de . . dadiva o beneficio a nombre propio
. L contratistas de la oficina de . .
recibir o solicitar . K por parte de funcionarios o
h s comunicaciones. . -
dadiva o beneficio a contratistas de la oficina de
a Gestion de nombre propio Comunicaciones imprecisas. ambiguas e comunicaciones debido al uso
Comunicacién debido al uso ineficientes. lo cual penere ré rocego inadecuado o manipulacion de la
inadecuado de ’ 9 p . informacion e imagen institucional
informaciény de la Coaccién v afectacién en las decisiones por exponiendo informacién incompleta
imagen institucional. resion o)llitica p o errénea que busque favorecer
P P intereses particulares o de terceros.
Posibilidad de Posibilidad de recibir o solicitar
recibir o solicitar - . dadiva o beneficio a nombre propio
N - Falta de valores éticos de los servidores A . prop
dadiva o beneficioa | . . R por parte de funcionarios o
E puUblicos y contratistas de la Sociedad . . e
nombre propio con contratistas de la direccién juridica,
el fin de ocultar o no o X del comité de contratacién o del
- . " s Desconocimiento por parte del servidor e X
Gestion de la publicacion la P comité evaluador debido a la
5 publico encargado de adelantar el proceso de

Contratacion

informacién de los
procesos de
selecciéony de
contratacion de
acuerdo con su
tipologia.

contratacion.

Convenio entre dos o mas personas, con el
objeto de defraudar o perjudicar. (Colusién)

manipulacion de informacion en el
proceso de la celebracion de
contratos sin el cumplimiento de
requisitos de los contratistas u
oferentes para el favorecimiento
particular o de un tercero.
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

ENTIDAD: Metroplas S.A.
Vigencia: 2025

IDENTIFICACION DEL RIESGO

# Procesos Riesgo Causa Descripcion del Riesgo
Falta de ética de los servidores publicos
B de ladireccidon financiera Posibilidad de recibir o solicitar
Posibilidad de . . .
L L dadiva o beneficio a nombre propio
recibir o solicitar - . .
. o Intereses politicos o personales que generen por parte de funcionarios o
dadiva o beneficio a - L o . . I
N coacciony afectacion en las decisiones contratistas de la Direccion
- nombre propio X . .
Gestion . Financiera debido al uso
6 . X debido al uso . . L . . i
Financiera Falta de claridad en la informacién inadecuado o manipulaciéon de

inadecuado o
Manipulacién de la
informacién contable
o financiera

Manipulacién de la informacién contable o
financiera debido al desconocimiento del
proceso por parte del funcionario encargado
del proceso.

informacién confidencial o privada
de la entidad (contable y financiera)
para favorecer intereses propios o
de terceros.

Gestion de la
ejecucion de
proyectos de
infraestructura

Posibilidad de
recibir o solicitar
dadiva o beneficio a
nombre propio con
el finde
viabilizar y/o
manipular
informacién de los
contratos de obra.

Falta de ética de los servidores publicos
de ladireccion de infraestructuray
transporte.

Intereses politicos o personales que generen
coaccion y afectacion en las decisiones

Falta de claridad en la informacion.

Intenciéon por parte de los servidores publicos,
de viabilizar y manipular la informaciéon de obra
para favorecer intereses particulares a cambio
de beneficios personales.

Posibilidad de recibir o solicitar
dadiva o beneficio a nombre propio
por parte de funcionarios o
contratistas de la direccién
infraestructura y transporte debido a
la Intencién en la viabilizar y
manipular informaciéon de obra para
favorecer intereses propios o de
terceros

8 Gestion Social

Posibilidad de
recibir o solicitar
dadiva o beneficio a
nombre propio con
el fin de ocultar o
sustraer
documentos como
caracterizaciones,
unidades sociales
de base, actas de
vecindad.

Falta de ética de los servidores publicos
de la direccion de Gestion social.

Intereses politicos
Busqueda de un beneficio a un tercero.

Desconocimiento por parte del funcionario
encargado del proceso.

Posibilidad de recibir o solicitar
dadiva o beneficio a nombre propio
por parte de funcionarios o
contratistas de la direccién social
debido a la Manipulacién de
informacion de caracter confidencial
sobre las Caracterizaciones,
unidades sociales de base, actas de
vecindad para el favorecimiento de
un particular o un tercero.

Posibilidad de
recibir o solicitar
dadiva o beneficio a
nombre propio con
el finde
manipular
indebidamente
informacién con
reserva legal

Falta de ética de los servidores publicos
del direccién administrativa en especial del
CAD.

Intereses politicos

Busqueda de un beneficio a un tercero.

Manipulacién de la informacién con reserva
legal, para el beneficio de un tercero.

Posibilidad de recibir o solicitar
dadiva o beneficio a nombre propio
por parte de funcionarios o
contratistas del direccion
administrativa en especial del CAD
debido al uso o manipulaciéon de la
informacién con reserva legal que
beneficie a un particular o un tercero.

9 Gestion
Documental
10 | Gesti6én Social

Posibilidad de
recibir o solicitar
dadiva o beneficio a
nombre propio con
el fin de gestionar
de manera
Inadecuada las
PQRSD (silencio
administrativo) o el
ocultamiento de las
QRD

Falta de ética de los servidores publicos
del direcciéon de Gestiéon Social

Ocultamiento de la informaciéon para bisqueda
de una beneficio propio o privado.

Desconocimiento del proceso por parte del
funcionario responsable

Busqueda de un beneficio a un tercero.

Posibilidad de recibir o solicitar
dadiva o beneficio a nombre propio
por parte de funcionarios o
contratistas de la direccién social
debido a la Inadecuada gestion de
las PQRSD (silencio administrativo)
u ocultamiento de las QRD que
ingresan a la entidad por presuntos
actos de corrupcién con el fin de
favorecer a terceros o beneficio
propio.
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

ENTIDAD: Metroplis S.A.
Vigencia: 2025

IDENTIFICACION DEL RIESGO

# Procesos Riesgo Causa Descripcion del Riesgo
Falta de ética de los servidores publicos
Posibilidad de de ladireccion de infraestructuray
recibir o solicitar [transporte. Posibilidad de recibir o solicitar
dadiva o beneficio a dadiva o beneficio a nombre propio
nombre propio con [Uso y/o y custodia inadecuada de la por parte de funcionarios o
Gestion de la el fin de ocultar o [documentacion contractual por parte del contratistas de la direccién de
11 ejecucion de manipular funcionario encargado del proceso. infraestructura y transporte en
proyectos de documentacion especial los supervisores de
infraestructura | contractual (informes|Busqueda de un beneficio a un tercero. contratos, debido a la manipulacion
de supervision) por de informacién o documentacion del
parte del funcionario | Intereses politicos proceso contractual beneficie a un
encargado del particular o contratistas.
proceso. Desconocimiento del proceso por parte del
funcionario responsable
o Falta de ética de los servidores publicos - . .
Posibilidad de . - . P Posibilidad de recibir o solicitar
. . de ladireccion de infraestructuray . . .
recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio
) . transporte. ] .
- dadiva o beneficio a por parte de funcionarios de la
Gestion de la : ) L. .
ejecucion de nombre propio con Intereses o presiones polficas direccién de infraestructura y
12 rovectos de el fin de manipular el p p transporte con el fin de manipular
igfrayestructura proceso en la Manipulaci re del id bli informacion para la celebracién de
estructuracion de anipu a;::lc:jn ?or parte de Iservl or pu ',90 d contratos de bienes o servicios
documentos sncarga 0 del proceso enla estru.tl)ctur?‘m-ond € |innecesarios o inadecuados en
precontractuales ocumentos precontractuales en beneficio de |, \oficio particular o de un tercero.
un tercero.
qus)!b”'da? qte Falta de ética de los servidores publicos  |Posibilidad de recibir o solicitar
recibiro solictar: |y ¢ |5 gireccién de infraestructura y dadiva o beneficio a nombre propio
dadiva o beneficio a . .
. . transporte. por parte de funcionarios de la
Gestion de la nombre propio con . i .
N L. X . direccion de infraestructura y
13 ejecucion de elfin de diwlgar de Intereses o presiones politicas transporte con el fin de divulgar
proyectos de informacioén p p . - A
. L informacion privilegiada de los
infraestructura privilegiada de los L i . P
proyectos en Suministrar, alterar, quitar o manipular proyectos que se estén ejecutado o
ejecucion o por informacion reservada y/o clasificada a se vayan a ejecutar en busca de
. ici beneficio de un tercero.
ejecutar beneficio de terceros.
Falta de ética de los servidores publicos Posibilidad de recibir o solicitar
Posibilidad de de la Direccién Administrativa - Gestion dadiva o beneficio a nombre propio
recibir o solicitar | TIC. por parte de funcionarios de la
Gestion de dadiva o beneficio a Direccion Administrativa - Gestion
14 Tecnologias de | nombre propio con |Intereses o presiones politicas TIC debido a la manipulacion de la
informaciony el fin de manipular documentacion en la celebraciéon de
comunicaciéon [documentacion en la | Manipulacion del funcionario en cargado en el [contratos en donde se generen
celebracion de proceso contractual para favorecer contratos ~ |Sobrecostos en la compra de
contratos de compra de tecnologia a beneficio propio o |tecnologia en busca de un beneficio
de terceros. propio o privado.
Pc_)ts)!blllda? c_ie Medidas inadecuadas o bajos niveles de Posibilidad d ibi lici
[RESlf @ 8 'C_'t‘fir seguridad de la informacién en los archivos de ostbriidad de recibir 0 so icitar .
dadiva o beneficio a la entidad dadiva o beneficio a nombre propio
L. nombre propio con ’ por parte de funcionarios de la
Gestion de el fin de usar o Direccion Administrativa - Gestion
Tecnologias de X Falta de ética de los servidores publicos : g -
15 manipular de TIC debido al uso o manipulacion de

informaciony
comunicacion

manera indebida
informacion fisica o
electrénica técnica y

administrativa de

caracter privado.

de la Direccién Administrativa - Gestion
TIC.

Intereses o presiones politicas

la infformacion fisica o electrénica
técnica y administrativa busca de
favorecimiento propio o de un
tercero.
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6.3.2.2 Valoracién de riesgos

Célculo de la probabilidad e impacto
Anélisis de la probabilidad

Se analiza qué tan posible es que ocurra el riesgo, se expresa en términos de frecuencia o
factibilidad, donde frecuencia implica analizar el numero de eventos en un periodo
determinado, se trata de hechos que se han materializado o se cuenta con un historial de
situaciones o eventos asociados al riesgo; factibilidad implica analizar la presencia de
factores internos y externos que pueden propiciar el riesgo, se trata en este caso de
un hecho que no se ha presentado, pero es posible que suceda.

Criterios para calificar la probabilidad:

NIVEL |DESCRIPTOR DESCRIPCION FRECUENCIA

Se espera que el evento ocurra en

. : : Mas de 1 vez al afio.
la mayoria de las circunstancias.

5 Casi seguro

Es viable que el evento ocurra en Al menos 1 vez en el
4 Probable g ; g diids -
la mayoria de las circunstancias. altimo ano.
. El evento podra ocurrir en algin Al menos 1 vez en los
3 Posible P 9 . i
momento. ultimos 2 afos.
El evento puede ocurrir en algin Al menos 1 vez en los
2 Improbable P g - -
momento. ultimos 5 anos.

El evento puede ocurrir solo en
1 Rara vez circunstancias excepcionales (poco
comunes o anormales).

No se ha presentado en
los dltimos 5 afnos.

(Fuente DAFP)
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Matriz de priorizacién de probabilidad 13
En caso de que la entidad no cuente con datos histdricos sobre el nimero de eventos que

se hayan materializado en un periodo de tiempo, los integrantes del equipo de trabajo deben

calificar en privado el nivel de probabilidad en términos de factibilidad, utilizando la siguiente

matriz de priorizacion de probabilidad:

N.° RIESGO P1 P2 |P3 | P4| PS5 | P6 | TOT | PROM

Inoportunidad en
la adquisicion de | Se espera que el even-
1 los bienes y ser- | to ocurra en la mayoria| 5 4 3 5 3 4 24
vicios requeridos | de las circunstancias.

por la entidad

4
PROBABLE

. Es viable que el evento
Otros riesgos

2 ) i ocurra en la mayoria
identificados ) ,
de las circunstancias.
. El evento podra ocurrir
3 Otros riesgos P

en algin momento.

Convenciones:

N.°: nimero consecutivo del riesgo - P1: participante 1 P... - Tot: total puntaje - Prom.: promedio

Analisis de lavaloraciéon del impacto

1. Se evidencia que en los riesgos de corrupcion la numeracion dada en la valoracion
individual de los riesgos no corresponde con la nhumeracién en la Matriz de Riesgos.

2. Se observa una gran falta de conocimiento o de homogeneidad al momento de hacer
la valoracion del IMPACTO de la mayoria de los Riesgos de corrupcion identificados,
por ejemplo:
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NO ES LOGICO que el Riesgo de corrupcion N° 9 (8 en la Matriz de Riesgos) —
“Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio anombre propio con el fin
de ocultar o sustraer documentos como caracterizaciones, unidades sociales
de base, actas de vecindad.”, pueda tener un IMPACTO “CATASTROFICO”
mientras que el Riesgo de corrupcion N° 6 (5 en la Matriz de Riesgos) — “Posibilidad
de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio con el fin de ocultar o
no publicacion la informacion de los procesos de seleccién y de contratacién
de acuerdo con su tipologia.” (ver tablas de calificacion de Impacto) es calificado
como IMPACTO “MAYOR”:

RIESGO 9
Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio con el fin de ocultar o sustraer documentos como caracterizaciones,
unidades sociales de base, actas de vecindad.
N° PREQUNTA: ' RESPUESTA
SIEL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... SI NO
1 ¢ Afectar al grupo de funcionarios del proceso? X
2 ¢ Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? X
3 ¢ Afectar el cumplimiento de mision de la entidad? X
4 ¢ Afectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece la entidad? X
5 ¢ Generar pérdida de confianza de la entidad, afectando su reputacién? X
6 ¢ Generar pérdida de recursos econémicos? X
7 ¢ Afectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? X
8 ¢Dar lugar al d(_atrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien, servicios X
0 recursos puUblicos?
9 ¢ Generar pérdida de informacién de la entidad? X
10 ¢ Generar intervencién de los 6rganos de control, de la Fiscalia u otro ente? X
11 ¢ Dar lugar a procesos sancionatorios? X
12 ¢ Dar lugar a procesos disciplinarios? X
13 ¢ Dar lugar a procesos fiscales? X
14 ¢ Dar lugar a procesos penales? X
15 ¢ Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16 ¢ Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
17 ¢Afectar la imagen regional? X
18 ¢ Afectar la imagen nacional? X
19 ¢ Generar dafio ambiental? X
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor.
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera un impacto catastréfico
MODERADO Genera medianas consecuencias sobre la entidad |
MAYOR Genera altas consecuencias sobre la entidad
CATASTROFICO : Genera consecuencias desastrosas para la entidad _
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RIESGO 6
Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio con el fin de ocultar o no publicacién la informacién de los procesos
de seleccion y de contratacion de acuerdo con su tipologia.
Ne PREQUNTA: ' RESPUESTA
S| EL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... S| NO
1 ¢ Afectar al grupo de funcionarios del proceso? X
2 ¢ Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? X
3 ¢ Afectar el cumplimiento de misién de la entidad? X
4 ¢ Afectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece la entidad? X
5 ¢, Generar pérdida de confianza de la entidad, afectando su reputacion? X
6 ¢ Generar pérdida de recursos econémicos? X
7 ¢ Afectar la generacién de los productos o la prestacion de servicios? X
8 ¢ Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien, servicios X
o recursos publicos?
9 ¢, Generar pérdida de informacion de la entidad? X
10 ¢ Generar intervencion de los érganos de control, de la Fiscalia u otro ente? X
11 ¢ Dar lugar a procesos sancionatorios? X
12 ¢,Dar lugar a procesos disciplinarios? X
13 ¢ Dar lugar a procesos fiscales? X
14 ¢,Dar lugar a procesos penales? X
15 ¢ Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16 ¢, Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
17 ¢ Afectar la imagen regional? X
18 ¢ Afectar la imagen nacional? X
19 ¢ Generar dafio ambiental?
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor.
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera un impacto catastréfico
MODERADO Genera medianas consecuencias sobre la entidad
MAYOR Genera altas consecuencias sobre la entidad ;
CATASTROFICO : Genera consecuencias desastrosas para la entidad |

15

de

algunos de los Riesgos de corrupcion identificados, “SlI EL RIESGO’DE

CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA...”:

¢Afectar el cumplimiento de MISION de la entidad?: cuyas respuestas son:

Sl: Riesgos N° 2, 4,5, 6, 9, 10, 12, 15y 16
NO: Riesgos N° 1, 7,8,11,13y 14

Recordemos la MISION de la entidad:

MetroplUs es un ente participe de la gestién y del modelo de Sistema Integrado de
Transporte especializado en el servicio publico de transporte masivo terrestre
automotor soportado en infraestructura de carretera y vehiculos tipo bus, ofreciendo
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una solucién de movilidad inteligente que contribuye al mejoramiento de la calidad
de vida de las personas y el desarrollo econémico, social y ambiental de los16
territorios beneficiados

Ejemplos:

RIESGO 5
o PREGUNTA: RESPUESTA
N S| EL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... Si NO
1 ¢ Afectar al grupo de funcionarios del proceso? X
2 ¢ Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? X
3 ¢ Afectar el cumplimiento de mi n de la entidad? X
4 ¢ Afectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece la entidad? X
5 ¢ Generar pérdida de confianza de la entidad, afectando su reputacion? X
6 ¢ Generar pérdida de recursos econémicos? X
7 ¢ Afectar la generaciéon de los productos o la prestacion de servicios?
s ¢ Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien, servicios
o recursos publicos?
9 ¢ Generar pérdida de informacién de la entidad? X
10 ¢ Generar intervencién de los 6rganos de control, de la Fiscalia u otro ente? X
11 ¢ Dar lugar a procesos sancionatorios? X
12 ¢ Dar lugar a procesos disciplinarios? X
13 ¢ Dar lugar a procesos fiscales? X
14 ¢ Dar lugar a procesos penales? X
15 ¢ Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16 ¢ Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
17 ¢ Afectar la imagen regional? X
18 ¢ Afectar la imagen nacional? X
19 ¢ Generar dafio ambiental? X
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor. 9
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera un impacto catastréfico
MODERADO Genera medianas consecuencias sobre la entidad
MAYOR Genera altas consecuencias sobre la entidad X
CATASTROFICO : Genera consecuencias d osas para la entidad
RIESGO 1
o PREGUNTA!: RESPUESTA
N Sl EL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... SI NO
1 ¢ Afectar al grupo de funcionarios del proceso? X
2 ¢ Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? X
3 ¢ Afectar el cumplimiento de mision de la entidad? X
4 ¢ Afectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece la entidad? X
5 ¢ Generar pérdida de confianza de la entidad, afectando su reputacién? X
6 ¢ Generar pérdida de recursos econémicos? X
7 ¢ Afectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? X
8 ¢ Dar lugar al dgtrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida del bien, servicios x
o recursos publicos?
9 ¢ Generar pérdida de informacién de la entidad? X
10 ¢ Generar intervenciéon de los érganos de control, de la Fiscalia u otro ente? X
11 ¢cDar Iugar a procesos sancionatorios? X
12 ¢ Dar lugar a procesos disciplinarios? X
13 ¢ Dar lugar a procesos fiscales? X
14 ¢cDar Iugar a procesos penales? X
15 ¢ Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16 ¢ Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
17 ¢ Afectar la imagen regional? X
18 ¢ Afectar la imagen nacional? X
19 ¢ Generar dafio ambiental? X
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor. 11
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera un impacto catastréfico
MODERADO Genera medianas consecuencias sobre la entidad
MAYOR Genera altas consecuencias sobre la entidad X
CATASTROFICO : Genera consecuencias desastrosas para la entidad
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3. EN LOS RIESGOS N° 5, N° 6, N° 13 Y N° 14 relacionados en la MATRIZ DE
RIESGOS, la calificacion del “IMPACTO INHERENTE” no corresponde con lal?
valoracién individual dada para cada uno de ellos, en todos ellos la valoracién del
‘IMPACTO INHERENTE” los ubica en MAYOR, pero en la Matriz de Riesgos, los
presentan como CATASTROFICO:

RIESGO 6
—

IPosibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio con elfin de ocultar o no publicacion la informacidn de los procesos
de seleccidn y de contratacidn de acuerdo con sutipologia.

SIEL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... | NO
1 Afedar a grupo de funcionarios del proceso?
2 i Afedar el cunplimiento de metas y objetivos de la dependencia?
3 Afedar el curplimiento de mision de Ia entidad? X
4 i Afedar el cunplimiento de Ia misidn del sector al que pertenece la enfidad? X
5 , Generar pérdida de confianza de |a entidad. afectando su reputacion? X
6
7
8

= |

Generar pérdida de recursos econémicos?

jAfedar la ﬁnemuénde los Eucbdoﬁ ola Erﬁtacién de servicios?
A 19 PETUIGd OET OTETT, SETvItIUS

9 Generar perdida de informacion de la entidad?

10| Generar intevencidn de los drganos de control, de |a Fiscalia u ofro ente?
11 ¢ Dar lugar a procesos sancionatorios?

12 ¢ Dar lugar a procesos disaplinarios?

13 |sDarlugar a procesos fiscales?

14 ¢ Dar lugar a procesos penales?

15 Generar pérdida de credibilidad del sector?
16 ]¢ Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X

Bl e b

bl b Eadibad Ead Ead Eod

17__|; Afedar la imagen regional? X
18 |¢Afedar la imagen nacional? X
19 Generar dafo ambiertal? X
Responder afimativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera unimpacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor. 1
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera unimpacto catastrdfico
MODE RADO (Genera medianas consecuencias sobre 1a entidad
YOR (Genera altas consecuencias sobre la entidad X |
[Eenera consecuencias desastiosss para b enlidaa
RIESGO 7
Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio debido al uso inad: do o Manipulacién de la inft i0 |
contable o financiera
— —
N° PREGUNTA: ) RESPUESTA
SIEL RIE SGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... Sl NO
1 s Afectar al grupo de funcionarios del proceso? X
2 7 Afectar el cumplimiento de metas yobietivos de la dependencia? X
3 ; Afectar el cumplimiento de misién de la entidad? X
4 g Afectar el ¢ imiento de la mision del sector al que pertenece la entidad? X
5 7. Generar pérdida de confianza de la entidad, afectando su reputacién? X
6 7. Generar pérdida de recursos economicos? X
T s Afectar la generacion de los productos o la prestacion de servicios? X
8 ¢ Dar lugar al detrimento de calidad de vida de la comunidad por la pérdida delbien, servicios
o recursos publicos?
9 /. Generar pérdida de informacién de la entidad? X
10 7. Generar intervencidn de los érganos de control. de la Fiscalia u otro ente? X
11 2.Dar lugar a procesos sancionatorios? X
12 llzDar lugar a procesos disciplinarios? X
13 2. Dar lugar a procesos fiscales? X
14 ¢ Dar lugar a procesos penales? X
15__Jl; Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16 ; Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
A7 __JlzAfectar la imagen regional? X
18}z Afectar la imagen nacional? X
19__12Cenerar dafio ambiertal? X
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera unimpacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera unimpacto mayor. 9
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera un impacto catastréfico
(Genera altas consecuencias sobre la entidad

[CATASTROFICUT | GENers CONSECORTeras Qe g SHoSa s Dars 1 &
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RIESGO 14
Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio con el fin de divulgar de informaci on privilegiada de los proyectos en|
ejecucion o por ejecutar
N° PREG.UNTA: . RESPUE STA
SIELRIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... Sl NO
1 ¢ Afectar al gupo de funcionarios del proceso? X
2 Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de Ia dependencia? X
3 i Afectar el cumpliimiento de misién de Ia entidad? X
4 o Afectar el cuElnierto de la misidn del sector al que Eerteneoe la entidad? X
5 ¢, Generar pérdida de confiarza de la entidad, afectando su reputacidn? X
6 Generar pérdida de recursos econdmicos? X
7 ¢ Afectar la generacion de los productos o la prestaci on de senvicios? X
8 ¢ Darlugar alldeinmerlu de calidad de vida de la comunidad porla pérdida del bien, senicios X
o0 recursos plblicos?
9 ¢, Generar pérdida de informacion de la entidad? X
10 ; Generar intervencion de los drganos de control, de la Fiscalia u otro ente? X
11 ;,Darlugar a procesos sancionatonos? X
12 ||¢Darlugar a procesos disciplinarios? X
13 |lo.Darlugar a procesos fiscales? X
14 || Darlugar a procesos penales? X
15 ;, Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16z Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
17 [leAfectar la imagen regional? X
18 ||; Afectar la imagen nacional? X
19 |l; Generar dafio ambiental? X
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor. 8

RIESGO 15
Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio con el fin de manipular documentacion enla celebracién de
contratos
Ne PREGUNTA: . RESPUESTA
SIEL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... S| NO
1 ¢, Afectar al grupo de funcionarios del proceso? X
2 ; Afectar el cumplimiento de metas v objetivos de la dependencia? X
3 zAfectar el cumplimiento de misidn de la entidad? X
4 ¢ Afectar el cumplimiento de Ia misidn del sector al que pertenece la entidad? X
5 |¢ Generar pérdida de confiarza de la entidad, afectando sureputacion? X
6 ;, Generar pérdida de recursos econdmicos? X
7 ; Afectar la generacidn de los productos o la prestacion de semvicios? X
s ;, Dar lugar al defrimento de calidad de vida de la comunidad porla pérdida del bien, servicios X
o recursos publicos?
9 ¢ Generar pérdida de informacidn de la entidad? X
10__J|¢ Generar intervencidn de los drganos de control, de la Fiscalia u otro ente? X
11 ¢, Dar lugar a procesos sancionatorios? X
12 |l¢Dar lugar a procesos disciplinarios? X
13 ¢ Dar lugar a procesos fiscales? X
14 2 Dar lL_:gara procesos Eenales‘# X
15 [z Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16 ||z Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
17 |[¢Afectar la imagen regional? X
18 ;. Afectar laimagen nacional? X
19 [lg Generar dano ambiental? X
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera unimpacto mayor. 10
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera unimpacto catastréfico
MODERADO [Genera medianas consecuencias sobre a entidad
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MATRE DE RESGO$ DE CORRUIPOON 2025

Vigencla: 2025
VALORACION DEL RE$GO (Ana sl y
IDENTIRCACON
DELRESGO Evolucion del ries go)
L Procasos Resgo Cavna Deacripeion 1 Resgo Consscuencia
v . . v . v
Pnﬁ?ddn.wbv 05 lires #4000 00 106 Bmh&dadda robr o sdioky Pérdichs de imagen ycrediblidad
osolictardadiva o + puticos y cortratats dadia o benefcio anombm popio  [ins Sucional
berefco a nomire 1 Sociedad ! por parie de incomasos o Detrimento Patrimanial
propio con elfn de corgrafstes de ladimoadn jrides,  |Demandas conva laersidad
oadarom [dd comité de corratacdn odd Inesigadones perales, dscghnanas
Gesitn do la publicaidala | JFCOnO0mient por pae del comis avaksador debido ala yfecales
5 1 i [fredor puliico encargado de .
C d Gdeconkidecd manipuladiéndeinbermacdnenel  |inesigadones niemas
procesas de N aay proceso de la cdetracon de Swciones par entes de contol
seleccidn yde cortraios sin el cumplimiento de Erviquecimionio ilicio de contraisies
Cprwerio ente dos 0 mds personas " 2
contmtcdnde o d otjeta dedetaudar o requisos delos contalstes u yo senidares plblicos
acuardooon su e Colusién oferertes para ol norocmionio Mda ailidad do bs chas.
Spologla W \Sstenciail Ficdaro do un Srcem Ot inconciuzas
08 6tica @B 108 S21VICDMSS
09 la draccion fhancien
i el s L.
- reses polics oparsomles que Positiidad de secbi 0 sdicity Pérdich de imagen ycrediblidad
Pazibilidad de mobir [gfneren concadn yalectasdnen las ins Stucional
osolotsrdadiv o |diczones A oZm:(caanunbw PRPY | Derimento Parimenial
par pario de incomasos o
benefcoa nomire 5 Demandas conta la erddad
propiodebidoaluso Pt de dasdad enla niormacdn conirafsten cle I Okreccidy Inesigadones perales, dsoglinanias
8 | [essén Finander) Nk & Finanden debido 3 uso insdecuado | Sscales
Mxigulacidndels |Minipulacidn de by inforn acén :or:*:dna-::cbﬂ d;::;’fwﬂdd ines igacones niemas
% -] e wileo & debido o "‘ o - Swcanes por entes de contol
B (contable y fanciem ) para nomcer |-
o franden dfsconocmiento del rocesapor | Sk e R, Erviquecm ionio ilicto de conrasis tas
e dd Lndomso gado dol yosenwdaes pubims
boem o
Pérdich do imagen ycredibifidad
g b |
P;udla:;:m o [Ftaceotes o ios sorvaores  [Positikdad do maiti osdicir T Pt
$coa P e la dre L] dadna o benefco anombm propo Damandes conts ls estidad
¢ 3 fura y Faneports por pariede incomsos dela
Suu::: m::m ol;'n do Gapecién de ink: iy h:::;aoomf porales, dsoghinanias
13 ":‘Jma nh:t’m prezes op polbcys ¥anspode con o fin de diwigar :'ws “.;Qoms A
.:h: wcara priviegiada de los infrmaciin piviegiadadelos Smc::s por entes de contol
P Siministar alierar, qutaro proyecs que se esién ejecutadoo Eviquecmimbiliciode IS
Proy = mpnipdarinfomaddn resenvada yo |sevinan a eposaren busca de ve:fvduos s
i por dcadaa benefcodeeens.  [benelco de un oo Waaladdph;mus
m { L
Obras incondusas
“.:m?ml WS o sitiidad do rcbi 0 st
Paosibilidad de mobic Gotien T dadie o beneficio anombre popo  [Pérdida de imagen ycrediblidad
osolictrdadivo por parie de incorasos dela s Saucional
Gessénde benefdo a nomire Direccidn Adminisraiva - Ges #dn TIC | Detrimento Patrimani
Fpreses o pmsones polécas :
12 Tecndogias de propiocan elfin de debido ala manpdacdn de la Inesigadones dsdplinaras,
infomacdny manpuar documentacon en b cdetraconde |inersigacones niemas
A z MPripulacidn de uncionado en R
@muncacdn documentacién en la v p . conraos en donde se ganaren Sicianes de $po ecndmicas o
celcbaacidn de b ™ 'v::::,:::um schrecosios en la mmpe do admins mias por entes de conrd
contaies Pt e Y achs Saria enbuscadeunbenefdo |sotreposibles hechos decompcién
d} mardogh abenefico gropo ode i
dceros. propio o privsdo.
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4. Con el Riesgo N° 15 de la Matriz de Riesgos sucede, al contrario, en la tabla de

Excel

utilizada

la valoracion del “IMPACTO

INHERENTE”

lo ubica en

CATASTROFICO, pero en la Matriz de Riesgos, lo presenta como MAYOR:

RIESGO 16
Posibilidad de recibir o solicitar dadiva o beneficio a nombre propio con elfinde usar o manipular de manera indebida informacidnfisica
o electrdnica técnica y administrativa de caracter privado.
N° PREGUNTA: . RESPUESTA
SIEL RIESGO DE CORRUPCION SE MATERIALIZA PODRIA... ] NO
1 ; Afectar al grupo de funcionarios del proceso? X
2 s Afectar el cumplimiento de metas y objetivos de la dependencia? X
3 i Afectar el cumplimiento de misidnde la entidad? X
4 ; Afectar el cumplimiento de la misién del sector al que pertenece e entidad? X
5 7.Generar pérdida de confianza de la entidad _ afectando su reputacidn? X
6 /. Generar pérdida de recursos econdémicos? X
7 j Afectar la generacidnde los productos o la prestacidn de servicios? X
8 &Darlugaralde_trirnemudeca\idadde vida de la comunidad por la pérdida del bien, servicios X
o0 recursos publicos?
] 7. Generar pérdida de informacidn de la entidad ? X
10 J Generar intervencidn de los drganos de control, de la Fiscalia u otro ente? X
11 ¢Dar lugar a proce sos sancionatorios? X
12 ; Dar lugar a proce sos disciplinarios? X
13 ¢ Dar lugar a proce sos fiscales? X
14 ¢ Dar lugar a procesos penales? X
15 |¢Generar pérdida de credibilidad del sector? X
16 4. Ocasionar lesiones fisicas o pérdida de vidas humanas? X
17 JAfectar la imagen regional? X
18 J Afectar la imagen nacional? X
19 ;. Generar dafio ambiental? X
Responder afirmativamente de UNA a CINCO pregunta(s) genera un impacto moderado.
Responder afirmativamente de SEIS a ONCE preguntas genera un impacto mayor. 12
Responder afirmativamente de DOCE a DIECINUEVE preguntas genera un impacto cata stréfico
MODERADO Genera medianas consecuencias sobre la ertidad
2 - ; -
W Genera consecuencias desastrosas Earala entidad X u

RESGOSDE CORRUPCION 2025

metroplds
ENTIDAD: Metroplis 5.A.

Vigencia: 2025

IDENTIFICACION DEL RIESGO

VALORACION DEL RIE SGO

P (Analis; el riesgo)
# Procesos Riesgo Causa D escripcion del Riesgo Consecuencia
Posibilidad de |Medidas inadecuadas o perdida d
recibir o solicitar |bfios niveles de - . Sroia ge imagen v
dadiva o uridad de la Posibilidad de recibir o credibilidad instiucional.
X e solicitar dadiva o benefcio a |Detrimento Patrimonial.
beneicioa ormacion en los h X
. . . nombre propio por parte de  |Demandas contra la enfidad.
nembre propio |afehivos de la enfidad. . N A . :
" incionarios de la Direccion  |Inve stigaciones penales,
Gestionde' conel in deusar - X - P
Tecnologias d o manipularde |Flta de éica de | Administativa - Gestion TIC  |disciplinarias y fiscales. Rara vel Mavor
15| . g P . ade ehea de oS debido al uso o manipulacion |investigaciones intemas. yo MAYDOR
inbrmacion manera indebida dores plblicos de la : o : 20% a0%
comunica cion e 16n Administrati de la inbrmacion fisica o Sanciones por entes de
ficao t??m‘lr'llc ministrativa - electrinica tcnica y control.
ac stion T administrativa busca de Enrigue dmiento ilidto de
electronica o . - .
- . Bvorecimiento propio o de un |contratistas ywb servidores
Ecnicay Infereses o presiones P
) . ; tercero. plblicos.
administrativa de | plliticas . L.
= N Fuga de inbrmadion.
caracter privado.
O — )
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Todo lo anterior incide en la ubicacion del “RIESGO INHERENTE” dentro del mapa de

metroplus

calor:
=
E Probabl e
.|
E Poille
3
d = Inaprobable
IMPORTANTE 2
=
Aungue se utilice el mismo mapa de calor, £ Rara vz

para los riesgos de gestidon y de corrupcion, a
estos ultimos solo les aplican las columnas
de impacto Moderado, Mayor y Catastréfico.

Lms gy i e e

Menor Mlasche 1l

Mayor

Catas trifdico

5

Impacto

v

5. De otro lado, tanto en la Matriz de Riesgos de Corrupcién suministrada a esta
Coordinacion de Control Interno, como en la que se encuentra publicada en la pagina
web de la entidad, se evidencia la relacion de la VALORACION DEL RIESGO en las
columnas de “Probabilidad inherente”, “Impacto inherente” y “Zona de riesgo
inherente”, unos valores correspondientes a “Riesgos inexistentes”, lo cual puede
generar confusion a los ciudadanos que deseen consultar la Matriz de Riesgos de la

Fuente: Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica.

entidad:

metroplus

ENTIDAD: Metroplis S.A.

Vigencia: 2025

MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

IDENTIFICACION DEL RIESGO

VALORACION DEL RIESGO (Analisis y
Evolucién del riesgo)

Procesos Riesgo

Causa

Riesgo inherente

Descripcion del Riesgo C

inherente

Impacto
inherente

Zona de riesgo

inherente

Posible 60%

Mayor 80%

MAYOR

17

Posible 60%

Mayor 80%

MAYOR

21

Posible 60%

Mayor 80%

MAYOR

22

Posible 60%

Mayor 80%

MAYOR

23

Posible 60%

Mayor 80%

MAYOR

24

Posible 60%

Mayor 80%

MAYOR

25

Posible 60%

Mayor 80%

MAYOR
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No se ha actualizado la Matriz de Riesgos de corrupcion publicada en lapégina
web de la entidad, en la cual todavia se muestra el Riesgo N° 3 - Verificacidn
Integral de la Gestion Corporativa, a pesar que desde el mes de enero se habia
informado que se debia retirar dicho riesgo, de lo cual tuve respuesta el dia 8 de mayo
informando sobre la actualizacion de la Matriz, pero sin que a la fecha de presentacion
de este informe se haya actualizado dicha publicacién.

6.3.2.3 Analizar el disefio e idoneidad de los controles y si son adecuados para
prevenir o mitigar los riesgos de corrupcion.

El disefio y efectividad de los controles, depende de que los riesgos estén bien
identificados, bien descritos y bien valorados, lo cual todavia tiene muchas falencias,
por lo tanto, el analisis del disefio y efectividad de los controles por parte de la oficina de
Control Interno no tiene mucho sentido.

A pesar de lo anterior, haciendo una revision del disefio de los controles para los
riesgos identificados, se pueden evidenciar muchas debilidades:

VALORACION DE LOS CONTROLES

Cada control debe:

arwnE

o

0JO:

Tener definido el responsable de llevar a cabo la actividad de control.

Tener una periodicidad definida para su ejecucion.

Indicar cual es el propdsito del control.

Establecer el como se realiza la actividad de control.

Indicar qué pasa con las observaciones o desviaciones resultantes de ejecutar el
control.

Dejar evidencia de la ejecucién del control.

Una politica por si sola no es un control.

Los controles se despliegan a través de los procedimientos documentados.

La actividad de control debe por si sola mitigar o tratar la causa del riesgo y ejecutarse
como parte del dia a dia de las operaciones.

La Guia de gestion del riesgo establece:

Para cada causa debe existir un control o controles.
Las causas se deben trabajar de manera separada.
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IDENTIFICACION DEL RIE SGO
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VALORACION DEL RESGO (Analisis y Evolucién del riesgo)

Procesos

Riesgo

Controles

Controles

1 OBSERVACIONE S AL DISENO DE LOS
CONTROLES

Gestién Juridica

Posibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio con el fin de
celebrar contratos

incumpliendo la
nomativa aplicable
segln la tipologia del
misma

Los profesionales universitarios -abogados, revisan
siempre antes del perfeccionamiento del contrato,
veriicando a través de las listas de chequeo el
cumplimiento de requisit para cada i
contratacidn con elfin de cumplir con los
requerimientos legales, y en casode presentarse
algun faltante en la documentacidn, inmediatamente
requieren al Profesional Universitario encargado del
proceso el cumplimiento de los requisitos.

Como evidencia quedan las listas de chequeo de
cada expediente, oficios y correos electrénicos

de

El comité de contratacidn se redine unavez
semana en donde se revisan las
necesidades y viabilidad de los contratos,
adicional se realiza seguimiento ala

De estar bien definidos los Controles
propuestos, al parecer estan invertidos

por|

Mo es derto que el Comité de

ejecucidn de los mismo cumpliendo con lo
establecido en el manual de contratacién d
la sociedad

ntratacidon haga seguimiento a la
e ejecucién de los contratos, como se
afirma en el Control MN®2

Gestidén de
Servicios
Administrativos

Paosibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio extrayendo o
retirando de la
enidad adivos fijos

El Profesional Gestién TIC, una vez recepdonar la
solicitud del funcionario para el uso y/o refiro de la
instalaciones de |la entidad de un equipo o bien de la
entidad y de acuerdo con el protocolo establecido
(donde se establece el usoy tratamiento de los
equipos vy la salidade los mismos) da respuestaa
dicha solicitud de manera escrita o via comreo
eledrénico avalando o no la solicitud.

Paraguienno sigalos protocolos de |1a entidad, debe
realizar |a reposicién del bien de su propio pecunio

Conrelacidn a los bienes gue son de uso de los
senidores pldblicos para el desarollo de sus
fundones (recursos fisicos, tecnoldgicos), se cuenta
conun inventario de bienes a cargo en el cual es
asignada su responsabilidad de uso y custodia, en
caso de retiro de la entidad, debe presentar dichos
bienes asignados en buenas condiciones.

El control propuesto define una serie de
ctividades, para un supuesto Riesgo
de corrupcion mal identificado,

FPosibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre

El representante legal de la sociedad con el apoyo de

El control propuesto ne se define con
los criterios que establece la Guia, dado

Todos los propio debido al uso los directi\‘ms, realiza seguimiento a la reserva dela que el Riesgo identificado es muy
Procesos informacién de reserva confidencial y priviegiada en general
inadecuado de la s : " 2 -
. los comités directivos Mo se debe identificary relacionar
R TIEECT Riesgos generales
privilegiada.
El Profesional Universitario o Personal de Apoyo del
dreade comunicadones, recepcionar las solicitudes
de creacidn o publicacidn de informacién. Cuando
esta es de areacion de piezas graficas, se procede al
disefio y se envia al directivo o responsable solictante
para su verificacion y aprobacion, en caso de
Posibilidad de recibir |necasitar ajustes, estos se realizan y nuevamente es
o solicitardadiva o  |enviado, una vez esté aprobada lapieza final estase El control propuesto define una serie de
Gestién de beneficio anombre [procede a su publicacidn, en la pagina web o en las actividades, para un supuesto Riesgo

Comunicacién

propio debido al uso
inadecuado de

informacidn y de la

imagen institucional.

redes sociales de la entidad, para el caso de solicitud
de publicaddn de informacddn en la pagina web, el
solicitante debe indicar en que lugar o sesién del
pagina web debe ser publicada de acuerdo a su
contenido

posterior a su publicacién, el Profesional Universitario
o Personal de Apoyo del drea de comunicacidn emnvia
mensaje através de correo electrénico constatando la
publicacidn con el link para gque el solicitante pueda
werificarla

de corrupcién mal identificado.

Gestién de la
Contratacidn

Posibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio con el fin de

ocultar o no
publicadén la

informacién de los

procesos de
seleccion y de
contratacién de
acuerdo con su

tipologia.

El director juridico realiza seguimiento continuo de los
procesos contractuales de la entidad adelantados por
los abogados designados para cada caso, en donde
revisa la documentacién del proceso de acuerdo con
lo estipulado en la Resoluddn 2022450 del 7 marzo
de 2018 gue regulala seleccidn de contratistas yel
manual de contratacién y su reglamento, en casode
evidenciar algin emor en la documentacidn solicita su
recificacién inmediata al abogado o al contratista del
proceso, lainformacién de los proceso reposan de
manera fisica y virtual en la entidad.

Seguimiento por parte del comité de contratacién de
la sociedad el cual se redne una (1) vez por semana
en donde sefializan las necesidades y viabilidad de
los contratos y se realiza seguimiento a la ejecucién
de los misma.

Falta claridad en |a perodicidad con que
se ejecuta el control.

Mo es dara la participacién del Comité
de contratacidn en la gjecucion del
control (no es funcion del Comité de
contratacién no “sefalizar las
necesidades ni de realizar seguimiento
a la ejecucidn de los contratos™)
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ENTIDAD: Metroplis S.A.

Vigencia: 2025

IDENTIFICACION DEL RIESGO
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

VALORACION DEL RIESGO (Analisis y Evolucién del riesgo)

OBSERVACIONES AL DISENO DE LOS

# Procesos Riesgo Controles Controles
&l CONTROLES
Los profesionales universitario del area de
resupuesto, una vez ya radicado un documento o .
p P n ya S N Para los pagos derivados de los proyectos de
- ... |cuenta de cobro realiza la liquidacién presupuestal, X 9 ) N
Posibilidad de recibir . B - . inversién y que se realizan a través del
- " continuando asi con el envio de este al profesional de X N S N
o solicitar dadiva o . N " . convenio de cofinanciacion, el profesional
N contabilidad quien realiza la causacién de la . . o
beneficio a nombre |. L . N encargado por la fiducia realiza la revisién de |Se definen 2 controles para 2 procesos
” N . informacion y se envia a tesorerfa. ; .
Gesti6n propio debido al uso e R - “ los soportes (fuentes) que soportan el pago, |independientes .
6 ) . s Una vezrecibida la informacién por el area de S .
Financiera inadecuado o en caso tal de cumplimiento de los mismo se

Manipulacién de la
informacién contable
o financiera

tesoreria, se verifican los soportes, montos ylas
cuentas por pagar, posteriormente se procede a
realizar el pago interno o por fiducia. en caso de
evidenciar algun error se dewuelve la cuenta al
supervisor del contrato para que se realice los ajustes
pertinentes

procede a realizar el pago, en caso contrario

es dewuelta la cuenta para que se realicen los

ajustes, modificaciones, o correcciones del
caso

Gestién de la
ejecucion de
proyectos de
infraestructura

Posibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio con el fin de

viabilizar y/o
manipular
informacién de los
contratos de obra.

El supervisor del contrato de obra revisa los informes
ysus respectivas evidencias, en caso de que se
encuentre alguna novedad o faltante, se dewuelve el
mismo para que se realicen los ajustes pertinentes al
caso. posteriormente el supenvisor realiza el informe
de supervision.

En comité directivo y de obras se socializan
los resultados de la supervision y el avance
de obra, en caso de evidenciarse alguna
novedad se le solicita al contratista dar
claridad ante la eventualidad presentada.

En el control N° 1, no se define que los
contratos de obra cuentan con
interventoria contratada, que el
supernvisor revisa las Actas de obra
avaladas por la Interventoria.

No de define la periodicidad del control.

En el control N° 2, se hace referencia al
Comité Directivo y de obras, lo cual se
puede confundir con el Comité Directivo
de la entidad, no se establece
periodicidad, ni el objetivo, ni como se
evidencia.

8 | Gesti6n Social

Posibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio con el fin de
ocultar o sustraer
documentos como
caracterizaciones,

unidades sociales de

base, actas de
vecindad.

La profesional de gestién social realiza las
caracterizaciones y actas de vecindad de acuerdo con
lo establecido en el Manual de Gestién Social en
donde se estipula el paso a paso de la realizacién
para la realizacion de las mismas y su debida
conservacion de manera fisica y digital, cuya custodia
es de unico manejo del personal de gestion social de
igual manera se cuenta con el Aplicativo Documental
(QF Documento) en donde se conserva la informacién
que ingresa a la entidad.

En la Descripcion del control se dice
que es la profesional de Gestién social
la que realiza las caracterizaciones y
actas de vecindad (pero en las acciones
de tratamiento al riesgo, se dice que
esa actividad la ejecutan los contratistas
de obra) , no se establece periodicidad
ni el propésito del control.

Posibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio con el fin de

manipular
indebidamente
informacién con
reserva legal

El profesional de Gestion documental, custodia la
informacién del Centro de Atencién Documental (CAD)
,en caso de recibir una solicitud de préstamo de
documentacién se recepcionar dicha solicitud de
manera escrita o0 correo electrénico, y por este mismo
medio se da respuesta a la misma, en caso de
cumplir con los requisitos de préstamo se procede al
lleno del formato (formato de atencién de préstamos
del Cad) yfirma quien sera el responsable de la
custodia de la informacion, quien debera responder
por el documento y su integridad y su debida
devolucién en un tiempo no superior a un mes, en
caso de no proceder dicha solicitud se responde la
negativa con la respectiva justificacion de negacion.

Se debe tener en cuenta que la
informacién clasificada o reservada la
sefiala la ley, un decreto con fuerza de
ley o convenio internacional ratificado
por el Congreso o en la Constitucion.

Una resolucién no puede calificar la
informacién como clasificada o
reservada.

No esta claro cual es la informacién con
Reserva legal, ni el procedimiento
especial para su custodia y préstamo.

9 Gestion
Documental
10 [ Gesti6n Social

Posibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio con el fin de

gestionar de manera

Inadecuada las
PQRSD (silencio
administrativo) o el
ocultamiento de las
QRD

El profesional de la Direccién Social o el delegado del
proceso realiza de manera mensual informe sobre la
gestion de las PQRDS ingresadas a la entidad, el
cual es presentados a la gerencia, asi mismo los
informes son socializados en comité directivo en
donde se identifican acciones de mejora y
correcciones de ser el caso.

El control propuesto define una serie de
actividades,que no necesariamente
reducen el Riesgo de corrupciéon mal
valorado.
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ENTIDAD: Metroplis S.A.

Vigencia: 2025

IDENTIFICACION DEL RIESGO

metroplus

MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

VALORACION DEL RIESGO (Andlisis y Evolucién del riesgo)

OBSERVACIONES AL DISENO DE LOS

# Procesos Riesgo Controles Controles CONTROLES
Posibilidad de recibir [Los profesionales universitarios - abogados, revisan
o solicitar dadiva o [siempre antes del perfeccionamiento del contrato,
beneficio a nombre |verificando a través de las listas de chequeo el
R L L N El control propuesto no parece tener
Gestion de la propio con el fin de |cumplimiento de requisitos para cada modalidad de

ejecucion de

ocultar o manipular

contratacién con el fin de cumplir con los

relacién con el Riesgo de corrupcion
identificado en el cual se se hace

11 documentacién requerimientos legales, yen caso de presentarse o S
proyectos de N . [N X referencia a informes de supervision,
. contractual (informes |algun faltante en la documentacioén, inmediatamente X
infraestructura L . R R L pero el control parece referirse a
de supenvision) por |requieren al Profesional Universitario encargado del )
. ; o L acciones precontractuales.
parte del funcionario [proceso el cumplimiento de los requisitos.
encargado del Como evidencia quedan las listas de chequeo de
proceso. cada expediente, oficios y correos electrénicos
El control N° 1 dice que el Comité de
Posibilidad de recibir contratacion "sefializa" las necesidades
o solicitar dadiva o |El comité de contratacién se retine una vez por . . L de los contratos yque realiza
. X I R Los profesionales universitarios - abogados, - K »
Gestion de la | beneficio a nombre [semana en donde sefializan las necesidades y X R . N seguimiento a la ejecucién de los
X - R P - X revisan siempre antes del perfeccionamiento . 3 .
ejecucion de propio con el fin de |viabilidad de los contratos, adicional se realiza R ’ . mismos, lo cual no es cierto yno tiene
12 y . . " . " del contrato, verificando a través de las listas
proyectos de [ manipular el proceso [seguimiento a la ejecucién de los mismo cumpliendo . L nada que ver con los documentos
. X . . de chequeo el cumplimiento de requisitos
infraestructura | en la estructuraciéon |con lo establecido con el manual de contratacion de la R " precontractuales.
. para cada modalidad de contratacion
de documentos sociedad
precontractuales Hay un parecido entre los Riesgos N° 1;
N°5yN° 12
Posibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
Gestion de la ropio con el fin de . fi
. o = . El supenvisor del contrato es el encargado de la . . Los controles definidos no establecen
ejecucion de diwulgar de e ) R X La alta gerencia realiza de manera constante | . - )
13 . » consolidacién y custodia de la informacién de L E X R ninguna actividad del control, ni
proyectos de informacion X L Seguimiento de los proyectos de inversion. P X L
. A ejecucion del contrato periodicidad, ni propésito.
infraestructura | privilegiada de los
proyectos en
ejecucién o por
ejecutar
El Lider del Programa TIC lleva al comité de
contratacién la necesidad para la adquisicién de
nueva tecnologia de acuerdo con la necesidad
Posibilidad de recibir [previamente aprobada en el PAC.
o solicitar dadiva o .
- R s L . . . No es el lider del programa TIC quien
Gesti6n de beneficio a nombre |En el comité de contratacion verifica si el valor del bien prog q

Tecnologias de
informacién y
comunicacién

14

propio con el fin de
manipular
documentacion en la
celebracion de
contratos

o senvicio estimado en el contrato a celebrarse es
proporcional a la necesidad requerida por la unidad
administrativa con el fin de velar por una adecuada
ejecucion presupuestal. En caso de encontrar
desviaciones, no se autoriza la contratacién y se
remite a la Direccién Administrativa - Gestién TIC para
su ajuste, a través de correo electronico, dejando
evidencia en el acta.

deba presentar la necesidad contractual
para la adquisicién de nueva tecnologia.

No se establece periodicidad.

Gestién de
Tecnologias de
informacién y
comunicacién

1

o

Posibilidad de recibir
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre
propio con el fin de
usar o manipular de
manera indebida
informacion fisica o
electrénica técnica y
administrativa de
carécter privado.

El profesional de TIC o delegado del proceso, lleva
Registro y control de préstamo de expedientes
Digitalizacion de expedientes y asignacion de
responsables en el manejo de la informacién por
proceso, adicional se cuenta con datos especificos
requeridos por las areas Fijar clausulas de
confidencialidad y manejo de informacién para los
funcionarios y contratistas

Cuél es la informacién de caracter
privado a la que hace referencia el
Riesgo?

Aque expedientes se refiere el control
propuesto?

No establece la periodicidad, ni el
propésito
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3.2.2.2 Tipologia de controles y los procesos 26

A través del ciclo de los procesos es posible establecer cuando se activa un control y, por lo
tanto, establecer su tipologia con mayor precision.

Control preventivo: control accionado en la entrada del proceso y antes de que se realice
la actividad originadora del riesgo, se busca establecer las condiciones que aseguren el
resultado final esperado.

Control detectivo: control accionado durante la ejecucion del proceso. Estos controles
detectan el riesgo, pero generan reprocesos.

Control correctivo: control accionado en la salida del proceso y después de que se
materializa el riesgo. Estos controles tienen costos implicitos.

En la columna “Tipo de control” de la Matriz de riesgos de corrupcion, los controles
estan definidos de la siguiente manera:

Control N° 1 para los Riesgos N° 1, 2, 3, 5, 6, 7, 8, 11, 12, 14 y 15, son clasificados como
“Preventivo”, mientras que para los Riesgos N° 4, 9, 10 y 13 son clasificados como “No
aplica”.

Control N° 2 para los Riesgos N° 1, 6, 7 y 12, son clasificados como “Preventivo”, mientras
que para el Riesgo N° 13 la clasificaciéon del “Tipo de control es “No aplica”.
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La Guia establece que tratandose de riesgos de corrupcidn unicamente hay
disminucion de PROBABILIDAD. Es decir,
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desplazamiento dentro del mapa de calor, dado lo cual se evidencian algunas

inconsistencias:

1. Riegos en que después de aplicar el control, el “Iimpacto inherente” valorado como

para

el

IMPACTO no opera el2’

CATASTROFICO pasa a MODERADO en la zona del Riesgo residual:

ENTIDAD Metroptis SA

n

metroplus

BORRADORMATRIZ DE RESGOS DE CORRUPOON 2025
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2. Riesgo en que después de aplicar el control, el “Impacto inherente” valorado como
MENOR, pasa a MAYOR en la zona del Riesgo residual, y a su vez aumenta el28
Riesgo de MODERADO a MAYOR, LO QUE EVIDENTEMENTE ES UN ERROR:

BORRADORMATRIZ DE RIESGO S DE CORRUPOON 2025

metroplas
ENTIDAD MetropiGs SA.

Vigencia: 2025
IDENTIFICACION DEL RE SGO VALORACION DEL REE SGO (Analisis y Evoluc ién del ries goj)
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, e incluso el uso de un Mapa de calor ANTES de la
implementaciéon de controles y otro muy diferente DESPUES de la aplicacién de
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TRATAMIENTO DEL RIESGO

Es la respuesta establecida por la primera linea de defensa para la mitigacion de los riesgos.

Segun la Guia para la gestién del riesgo, para los Riesgos de corrupcion la respuesta
sera EVITAR, COMPARTIR O REDUCIR el riesgo.

EVITAR EL RIESGO: Se abandonan las actividades que dan lugar al riesgo y se decide no
iniciar 0 no continuar con las actividades que lo causan.

COMPARTIR EL RIESGO: Se reduce la probabilidad o el impacto del riesgo y se transfiere
0 comparte una parte de este.

REDUCIR EL RIESGO: Se adoptan medidas para reducir la probabilidad o el impacto del
riesgo o ambos, esto conlleva a la implementacion de controles.

En la Matriz de riesgos de corrupciéon de Metroplis S.A., en la columna de
“TRATAMIENTO”, queddé consignado que la decisién tomada por la entidad para el
Riesgo N° 2 era REDUCIR EL RIESGO, pero en las ACCIONES para el TRATAMIENTO
del mismo, se dice que se cuenta con Pdélizas que amparan los bienes por pérdida o
robo, por lo cual el TRATAMIENTO deberia ser COMPARTIR el Riesgo.
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6.4 Monitoreo al Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano y al Mapa de
Riesgos de Corrupcién 2025. 31

ENTID/

Metroplis SA.

Vigencia: 2025

metroplds

MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

IDENTIFICACION DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO (Anlisis y Evolucion del riesgo) TRATAMIENTO AL RIESGO MONITOREO A LA GESTION DEL RIESGO
) PRIMER MONITOREO ACCIONES - PROCESODE | OBSERVACIONES AL PRIMER
# Procesos Riesgo Controles Controles ACCIONES
- . . . . - MEIORA MONITOREO

Se promovi6 por parte de la direccion juridica el
concepto juridico relativo a la hipétesis de negocio

E1 director juridico, emite los conceptos juridicos a demanday  [en marcha con fecha del 31 de marzo de 2025, que

necesidad de las unidades administrativas. se presentd a la Asamblea de accionistas. (se

Los profesionales universitarios - abogados, revisan adjunta evidencia).

Posibilidad de recibir [siempre antes del perfeccionamiento del contrato, El director juridico, socializa las nuevas normas relacionadas La actividad referenciada en rojo, no tiene
osolicitar dadiva o |verificando a través de las listas de chequeo el El comité de contratacion se redine una vez por|con el proceso en comités primarios de la dependenciaya su |En sesién de comité primario, se hizo la respectiva |relacién con el Riesgo identificado.
beneficio a nombre cumplimiento de requisitos para cada modalidad de  |semana en donde se revisan las vez de forma transversal con los demés involucrados enel  [socializacién por parte del director juridico sobre el
propio con el finde |contratacion con el fin de cumplir con los necesidades yviabilidad de los contratos,  [proceso. [normograma que rige a la Entidad. (se adjunta).  |No se evidencian los soportes del

1| GestionJuridica | celebrar contratos legales, yen de presentz adicional se realiza seguimiento ala Iseguimiento al Riesgo identificado.
incumpliendola  |algin faltante en la documentacion, inmediatamente  |ejecucion de los mismo cumpliendo conlo | Verificar la existencia de quejas yio denuncias por presuntos  |El director juridico revisa todas las minutas
normativa aplicable |requieren al Profesional Universitario encargado del  |establecido en el manual de contratacion de  {hecho de corrupcion. que hacen parte de los procesos de  [El hecho de que el riesgo no se haya
'seg(in la tipologia del proceso el cumplimiento de los requisitos. la sociedad. contratacion que adelante la Entidad, siempre materializado, no es un indicador de que los
mismo. Como evidencia quedan las listas de chequeo de El director juridico emite, revisa 0 aprueba los documentos aparece en el rol de reviso, se puede constatar en  |controles yacciones hayan sido efectivos.
cada expediente, oficios y correos electronicos relacionados con el proceso previos a su ejecucion o la siguiente: \domain-
publicidad. sriCorporativalJURIDICA2025\Contratos\Contrato
Los controles yacciones han sido efectivos por lo
que el riesgo no se ha materializado.
El Profesional Gestion TIC, una vez recepcionar la
Ala fecha no se ha materializado el riesgo ya que
solicitud del funcionario para el uso ylo retiro de la
los controles han sido efectivos.
instalaciones de la entidad de un equipo o bien de la
entidad y de acuerdo con el protocolo establecido Realizar correos masivos a los senidores pblicos sobre el y .
. . [No se evidenciaron quejas o denuncias a
(donde se establece el uso ytratamiento de los. uso yresponsabilidad de los bienes asignados. y
: funcionarios de la entidad por presuntos hechos de
L ... |equipos yla salida de los mismos) da respuesta a .
Posibilidad de recibir | _ - I corrupcion.
o solictar dadiva 0 dicha solicitud de manera escrita 0 via correo \Verificar la existencia de Quejas yio denuncias por presuntos
. 5 electronico avalando o no la solicitud. hecho de corrupcidn. . El hecho de que el riesgo no se haya
Gestion de Senicios | beneficio anombre Con Relacion alos inventarios, estos se
2 Para quien no siga los protocolos de la entidad, debe materializado, no es un indicador de que los
Administrativos | propio extrayendo o . . lencuentran actualizados se han realizado las
realizar la reposicion del bien de su propio pecunio. Mantener actualizado el inventario de los senidores pblicos. . controles yacciones hayan sido efectivos.
retirando de la . . debidas solicitudes para el retiro de Equipos de
3 - Con relacion a los bienes que son de uso de los Se cuenta con Pélizas que amparan los bienes por perdida o
entidad activos fijos. . - [acuerdo con el protocolo.
senidores piblicos para el desarrollo de sus robo.
funciones (recursos fisicos, tecnoldgicos), se cuenta
Se han enviado correos masivos a los senidores
con un inventario de bienes a cargo en el cual es Actualizar la base de datos de activos fijos de la sociedad. .
piblicos y contratistas sobre el uso y
asignada su responsabilidad de uso y custodia, en responsabilidad de los bienes asignados
caso de retiro de la entidad, debe presentar dichos P 9 :
bienes asignados en buenas condiciones
Durante el primer cuatrimestre no se han
iado evento que afecten laimagen de la
e e entidad con relacion a uso indebido de informacién
Posibilidad de recibir : . . 4
. . i ” confidencial de uso tnico de los miembros del No se evidencias los soportes de las
o solicitar dadiva o Realizar actividades de apropiacion e interiorizacion de los . )
N El representante legal de la sociedad con el apoyo de comité directivo. lacciones ejecutadas.
beneficio a nombre principios yvalores institucionales.
los directivos, realiza seguimiento ala reserva de la
3 | Todos los Procesos | propio debido al uso . .
. informacién de reserva confidencial y privilegiada en y Ala fecha no se cuenta con quejas yio denuncias  |EI hecho de que el riesgo no se haya
inadecuado de la o Verificar la existencia de quejas yilo denuncias por presuntos . N L
3 los comités directivos . por presuntos hechos de corrupcion por personal  [materializado, no es un indicador de que los
informacion [hechos de corrupcion ) y
L de la entidad. controles yacciones hayan sido efectivos.
privilegiada.
Los controles yacciones han sido efectivos por lo
que el riesgo no se ha materializado.
El Profesional Universitario o Personal de Apoyo del
area de comunicaciones, recepcionar las solicitudes
de creacion o publicacion de informacion. Cuando
esta es de creacion de piezas graficas, se procede al .
N P o g p Se ha realizado para la ejecucion de todos los
disefio yse envia al directivo o responsable solicitante| .
N " procesos contractuales la verificacion documental
para su verificacion y aprobacion, en caso de " . . "
L . . Actualizar el procedimiento de las politicas para la divulgacion  [por parte del Comité evaluador, siendo el caso, se
Posibilidad de recibir |necesitar ajustes, estos se realizan ynuevamente es .
A : de la informacion. suscribe por todos el formato correspondiente al — |La actividad referenciada en rojo, no tiene
osolicitar dadiva 0 |enviado, una vez esté aprobada la pieza final esta se . o y .
& . . acta de verificacion de requisitos de persona natural |refacién con el Riesgo identificado.
" beneficio anombre |procede a su publicacion, en la pagina web o en las N . " . . .
Gestion de Realizar campafias de socializacion del cddigo de integridad a (o juridica, la cual se puede encontrar en la siguiente
4 N propio debido al uso |redes sociales de la entidad, para el caso de solicitud | )
Comunicacion N N funcionarios y contratistas. ruta: \domain- El hecho de que el riesgo no se haya
inadecuadode  [de publicacion de informacién en la pagina web, el . ™
] . sriCorporativalJURIDICA2025\C no es un indicador de que los
informacion yde la[solicitante debe indicar en que lugar o sesién del ’ A . y y
e . Verificar la existencia de quejas yio denuncias por presuntos |6n de requisitos controles yacciones hayan sido efectivos.
imagen institucional. |pagina web debe ser publicada de acuerdo a su :
contenido [hechos de corrupcion
X A~ . Los controles y acciones han sido efectivos por lo
[posterior a su publicacién, el Profesional Universitario -
. . ; que el riesgo no se ha materializado.
0 Personal de Apoyo del area de comunicacion envia
mensaje a ravés de correo electrénico constatando la.
publicaci6n con el link para que el solicitante pueda
\erificarla.
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

Vigencia: 2025
IDENTIFICACION DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO (Andlisis y Evolucidn del riesgo) TRATAMIENTO AL RIESGO MONITOREO A LA GESTION DEL RIESGO
i PRIMER MONTOREO ACCIONES - PROCESODE | OBSERVACIONES AL PRIMER
# Procesos Riesgo Controles Controles ACCIONES
MEJORA MONITOREO
E| directorjuridic 1+ 22 eguimiento continuo de los
procesos contr /ﬁ » :laentidad adelantados por
L . [los abogados uesiylauu. vara cada caso, en donde Capacitar a los funcionarios que hacen parte de los comité .
Posibilidad de recibir | . grvanfie . - Se ha realizado para la ejecucidn de todos los
. . revisa la documentacidil de! proceso de acuerdo con evaluador sobre temas de c6digo de integridad y derecho A
osolicitar dadiva o . ) A procesos contractuales la verificacion documental
o estipulado en la Resolucién 2022450 del 7 marzo disciplinario ylos manuales propios de contratacion, "
beneficio anombre . . o ) por parte del Comité evaluador, siendo el caso, se
B de 2018 que regula la seleccin de contratistas yel supenision e interventoria.
propio con el fin de ) suscribe por todos el formato correspondiente al
[manual de contratacidn y su reglamento, en caso de A y
ocultar o no - . ) . . . acta de verificacion de requisitos de persona natural
. o evidenciar algn error en la documentacidn solicita su Verificar [a existencia de quejas ylo denuncias por presuntos - El hecho de que el riesgo no se haya
Gestion de la publicacion la L o o juridica, la cual se puede encontrar en la siguiente N -
. . . rectificacion inmediata al abogado o al contratista del hecho de corrupcidn. . Imaterializado, no es un indicador de que los
Convecién - [{RGONeHS roceso, la informacion de los proceso reposan de a \domr controles y acciones hayan sido efectivos
procesos de P - P 4 . " siCorporativalJURIDICA2025\Contratos Verificaci y W :
. manera isica yvirtual en la entidad. Los funcionarios que hacen parte del comité evaluador deben | .
seleccion yde s N " 6n de requisitos
L revisar las listas de chequeo de cumplimiento de requisitos
contratacion de - " . . "
Sequimiento por parte del comité de contratacion de para cada modalidad de contraccién, en caso de presentarse
acuerdo consu . . . R N Los controles yacciones han sido efectivos por lo
A la sociedad el cual se redne una (1) vez por semana algin faltante en la documentacion, solicitan al profesional
tipologa. " . o | B que el riesgo no se ha materializado.
en donde sefializan las necesidades yviabilidad de 0 proceso, los requisitos.
los contratos y se realiza seguimiento a la ejecucion
de los mismo.
La direccion financiera realiza revision periédica de la -
N L . " |Ala fecha se cuenta con 4 filtros de revision y
informacién relacionada con pagos a contratistas, empresas o . .
. 3 " - N \verificacidn de pago (autogestion yautocontrol),
Los profesionales universitario del érea de personas juridicas previos al pago e realiza seguimiento .
- ; personal del drea financiera, se revisan las listas
presupuesto, una vezya radicado un documento o permanente a consecutivos y cronologia de fechas de todas
o Para los pagos derivados de los proyectos de . de chequeo de las listas de documentos,
o . |cuenta de cobro realiza la liquidacién presupuestal, . . las transacciones contables y financieras, de forma tal que se
Posibilidad de recibir P o [inversionyque se realizan a través del
- . teal . i pueda tener control de cada una de ellas y de esta forma .
osolicitar dadiva o N . . iconvenio de cofinanciacidn, el profesional o La herramienta coninua con los periodos No se evidencian los soportes del
contabilidad quien realiza la causacidn de la . evitar cualquier tipo de manipulacion. . - .
beneficio a nombre |- o B . lencargado por la fiducia realiza la revision de anteriores debido a que no se cuenta con recursos - [seguimiento al Riesgo identficado.
informacidn yse envia a tesoreria. . §
. .| propio debido al uso P o 3 05 soportes (fuentes) que soportan el pago, . (financieros para mejorar el software.
6 | Gestion Financiera | * Una vez recibida la informacién por el drea de : 5 [Fortalecer [a autogestion yel autocontrol del proceso
inadecuado o . » len caso tal de cumplimiento de los mismo se : El hecho de que el riesgo no se haya
- tesarerfa, se verifican los soportes, montos ylas financiero. . . N -
Manipulacion de la ) procede a realizar el pago, en caso contrario IAla fecha no se cuenta con quejas ylo denuncias  |materializado, no es un indicador de que los
. o cuentas por pagar, posteriormente se procede a . 9
informacion contable 5 les devuelta la cuenta para que se realicenlos | P [por presuntos hecho de corrupcion de personal de —{controles yacciones hayan sido efectivos.
N realizar el pago interno o por fiducia. en caso de N L Mejorar la herramienta fica contable. A .
ofinanciera . . ajustes, del érea financiera o tesorerfa,
evidenciar algin error se dewelve la cuenta al aso
supenisor del contrato para que se realice los ajustes Verifcar la existencia de quejas yfo denuncias por presuntos . . .
erinentes A . Los controles y las acciones han sido efectivos para
u . la mitigacion del riesgo toda vez que este no se
materializo.
Realizar la planificacion del sistema
conforme alos criterios técnicos asociados a la
implementacion de altenativas viables desde la mouilidad y
. . atenci6n al usuario.
Posibilidad de recibir
osolicitar dadiva.0 - [EI supenisor del contrato de obra revisa los informes I . .
. » . ) En comité directivo yde obras se socializan | Verificar la existencia de Quejas ylo denuncias por presuntos
Gestiondela | beneficioanombre |ysus respectivas evidencias, en caso de que se L o .
. s l0s resultados de la supenision yel avance  |hecho de cormupcion. IAla fecha no se evidencia el ingreso o registro de
ejecucinde | propioconelfinde |encuentre alguna novedad o faltante, se dewuelve el . S INo se evidencian los soportes del
7 o N . de obra, en caso de evidenciarse alguna (quejas 0 denuncias a funcionarios por presuntos - .
proyectos de viabilizarylo  [mismo para que se realicen los ajustes perinentes al " . L . Iseguimiento al Riesgo identificado.
s U novedad se le solicita al contratista dar En comités directivos se exponen los criterios establecidos  [hechos de corrupcidn.
infraestructura manipular caso. posteriormente el supensor realiza el informe . L
. A L claridad ante la eventualidad presentada.  [antes de la viabilizarian de contratos.
informacion de los |de supenvsion.
contratos de obra. o . .
Verificacion de la informacion aportada por los proveedores, y
validacion del cumplimiento de los requisitos establecidos por
parte del profesional técnico que hace parte del Comité
Evaluador.
La profesional de gestion social, supenvisa alos contratistas
Posibilidad de recibir La profesional de gestion social realiza las de obra (unidades sociales) quienes elaboran las actas de  [Ala fechala Custodia de la informacion es
ossolicitar dadiva o~ [caracterizaciones yactas de vecindad de acuerdo con \ecindad y caracterizaciones, para que estas cumplan conlos - |entregada por las Unidades Sociales a través del
beneficioanombre (o establecido en el Manual de Gestion Social en requisitos y buen manejo del proceso ysus formatos. Sistema QFDocumentyal CAD (centro INo se evidencian los soportes del
propio con el finde |donde se estipula el paso a paso de la realizacion administrativo documental) seguimiento al Riesgo identificado.
o | Gestion Socl ocultar o sustraer - [para la realizacion de las mismas ysu debida El profesional de gestion social una vezrevisada las campetas  |se puede verificar las carpetas en el CAD,
documentos como  |consenvaci6n de manera fisica y digital, cuya custodia con lainformacion de las unidades sociales, posteriomente  |(expediente fisico del contrato Construccion e [EI hecho de que el iesgo no se haya
caracterizaciones, |es de (nico manejo del personal de gestion social de las aprueba yla entrega al CAD para se custodia. estaciones prefroncal sur guayabal). Imaterializado, no es un indicador de que los
unidades sociales de igual manera se cuenta con el Aplicativo Documental controles y acciones hayan sido efectivos.
base, actas de |(QF Documento) en donde se consenva la informacion Verifcar la existencia de Quejas ylo denuncias por presuntos  [Las acciones y os controles han sido efectivos toda
\ecindad. que ingresa a la enfidad. hecho de corrupcion, Ivez que el riesgo no se materializd
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

ENTIDAD: Metropls S.A

Vigencia: 2025

(!

metroplds

IDENTIFCACION DEL RIESGO VALORACION DEL RIESGO (Andlisis y Evolucion del riesgo) TRATAMIENTO AL RIESGO MONITOREO A LA GESTION DEL RIESGO
) PRIVER MONITOREO ACCIONES - PROCESODE | OBSERVACIONES AL PRIMER
# Procesos Riesgo Controles Controles ACCIONES VEIORA
MONITOREO
El personal del CAD recepcionar de manera fisica yvirtual (al
El profesional de Gestion documental, custodia la correo de unidad de correspondencia) Todo documento Con corte al primer cuatimestre se ha realizado la
informacidn del Centro de Atencion Documental (CAD) ingresa por los canales de recepcion de documentos recepcion de manera adecuada en el CAD, con su
 en caso de recibir una solicitud de préstamo de (ventanilla Gnica de correspondencia y carpetas de recepcion  |debido registro documental y radicado.
Posibilidad de recibir {documentacion se recepcionar dicha solicitud de de las diferentes dependencias), con su debido registro
osolicitar dadiva 0 [manera escrita o correo electrénico, y por este mismo documental radicado en el gestor documental, yse da un Durante el seguimiento a la vigencia enero a abril
beneficio anombre |medio se da respuesta ala misma, en caso de recibido al personal que realiza el ingreso del documento, este [de 20224 se han realizado capacitaciones y se han
N propio con el finde|cumplir con los requisitos de préstamo se procede al es direccionado al personal encargado de acuerdo con el |generado algunas restricciones de accesoa la La actividad referenciada en rojo, no tiene
9 |Gestion Documental . . iy " p " .
manipular lleno del formato (formato de atencién de préstamos contenido del documento. informacion de la entidad, todo encaminado a tener |relacién con el Riesgo identificado.
indebidamente |del Cad) yfirma quien serd el responsable de la mayor control sobre informacion netamente privada
informacién con ~ |custodia de la informacion, quien deberd responder Realiza capacitacion a los funcionarios de las diferentes 0 resenada.
resenalegal  [por el documento ysu integridad ysu debida en el manejo correcto del gestor documental.
devolucion en un iempo no superior a un mes, en Capacitar a funcionarios que hacen parte de los comité La demds informacion abierta a funcionarios y
caso de no proceder dicha solicitud se responde la evaluador sobre temas de codigo de integridad. contratistas e encuentra en las rutas asignadas
negativa con la respectiva justificacion de negacion. Verificar la existencia de quejas ylo denuncias por presuntos  {por la entidad.
hecho de corrupcion.
El Profesional de gestion social es el responsable de la. . "
. 9 ) P . |Ala fecha la Custodia de la informaci6n que llega
recepcion, verificacion y control de las PQRSD, que ingresan y
L la entidad verificando en el QFDocumentyla
por los diferentes canales; virtual (correo electronico, pagina Oficina de Geston Document
\web yredes sociales), telefdnico (linea habilitada 210 70 00
ext. 313, fisicas (radicacion en la unidad de correspondencia), .
vesencials (erhales) |Adicionalmente, las respuestas emitidas contienen
Posibilidad de recibir P un procedimiento de elaboracion, revision y
ossolicitar dadiva o - . laprobacidn, que da cuenta de la verificacion de la
N El profesional de la Direccion Social o el delegado del Realizar informe de seguimiento mensual a las PQRDS p . a I
beneficio a nombre . 5 ; informacion entregada. No se evidencian los soportes del
proceso realiza de manera mensual informe sobre la Verificar la existencia de Quejas ylo denuncias por presuntos L
propio con el fin de " . . ) al Riesgo identficado.
gestion de las PQRDS ingresadas a la entidad, el hechos de corrupcion.
| gestionar de manera . Finalmente, se hace seguimiento permanente a los
10| Gestion Social cual es presentados a la gerencia, asf mismo los . By
Inadecuadalas N - . tiempos de vencimiento de las PQRS, con el fin de |El hecho de que el riesgo no se haya
- [informes son socializados en comité directivo en El profesional de Gestion social revisa y verifica el contenido de| " . - L |
PQRSD (silencio N . levitar una comunicacion inoportuna que implique ~ [materializado, no es un indicador de que los
A donde se idenifican acciones de mejora y las respuestas de las PQRDS antes de ser envidas. B . . .
administrativo) o el N ) consecuencias juridicas a la Entidad. controles yacciones hayan sido efectivos.
B correcciones de ser el caso. Capacitar al personal en temas relacionados con la Ley 1755
ocultamiento de las p y
de 2015 "Por medio de la cual se regula el Derecho I
QRD. . . . Como evidencia se cuenta con los recordatorios en
Fundamental de Peticion y se sustituye un titulo del Cédigo de .
. ) . los calendarios de funcionario responsable de la
F yde lo Contencioso respuesta de a PRSD
Administrativo" a
y Los controles yacciones han sido efecivos porlo
Verificar la existencia de quejas ylo denuncias por presuntos oSy - p
) que el riesgo no se ha materializado.
lhecho de corrupcion.
Posibilidad de recibir [Los profesionales universitarios - abogados, revisan
o solicitar dadiva 0  [siempre antes del perfeccionamiento del contrato,
beneficio anombre - |verificando a través de las listas de chequeo el . Enlos diferentes procesos llevados a cabo por la -
. o d . Aplicar adecuadamente el Manual de Contratacion de la . " No se evidencian los soportes del
L propio con el finde |cumplimiento de requisitos para cada modalidad de b o Direccion de Infraestructura y Transporte, no se Lo
Gestion de la N . . Entidad y hacer uso de las herramientas disponibles en L . sequimiento al Riesgo identificado.
A ocultar o manipular [contratacién con el fin de cumplir con los. y levidencia ningin tipo de favorecimiento a particular
ejecucion de p . Colombia Compra Eficiente sobre los requerimientos para la
1 documentacion  |requerimientos legales, yen caso de presentarse ) 0 contratistas. .
proyectos de . - N contratacion de consultores y obras civles. El hecho de que el riesgo no se haya
. contractual (informes |algtin faltante en la documentaci6n, inmediatamente ) y L |
infraestructura . \Verificar la existencia de Quejas ylo denuncias por presuntos materializado, no es un indicador de que los
de supenision) por  (requieren al Profesional Universitario encargado del . Los controles yacciones han sido efectivos porlo - K
. hecho de corrupcion. . controles yacciones hayan sido efectivos.
parte del funcionario [proceso el cumplimiento de los requisitos. lque el iesgo no se ha materializado.
encargado del  [Como evidencia quedan las listas de chequeo de
proceso. cada expediente, oficios y correos electronicos
Posibilidad de recibir La Direccion de Infraestructura y Transporte no ha
ossolicitar dadiva 0 |EI comité de contratacién se redne una vez por - Realizar revisi6n yactualizacién del plan anual de recibido denuncias ni quejas relacionadas con la
. - Los profesionales universitarios - abogados, ;
Gestiondela | beneficioanombre [semana en donde sefializan las necesidades y X " |adquisiciones. conducta de sus funcionarios por presuntos actos
P e - : revisan siempre antes del perfeccionamiento L . . ky -
ejecucion de propio con el finde  [viabilidad de los contratos, adicional se realiza . Verificar periddicamente el cumplimiento de los requisitos de corrupcion. los soportes del
12 . - |del contrato, verificando a través de las listas . S
proyectos de | manipular el proceso |seguimiento ala ejecucion de los mismo cumpliendo N " establecidos en el manual y proceso de adquisiciones sequimiento al Riesgo identificado.
. - y 3 de chequeo el cumplimiento de requisitos . . . "
infraestructura | enla estructuracion |con lo establecido con el manual de contratacidn de la| | Verificar la existencia de Quejas ylo denuncias por presuntos  [Asimismo, no se ha evidenciado la materializacion
para cada modalidad de contratacion )
de documentos  |sociedad hecho de corrupcion. del riesgo con fines de beneficio personal o para
precontractuales terceros en los procesos de contratacion.
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MATRIZ DE RIESGOS DE CORRUPCION 2025

VALORACION DEL RIESGO (Analisis y Evolucién del riesgo)

TRATAMIENTO AL RIESGO

MONITOREO A LA GESTION DEL RIESGO

# Procesos

Riesgo

Controles

Controles

ACCIONES

PRIMER MONITOREO ACCIONES - PROCESO DE

OBSERVACIONES AL PRIMER

informagion y
comunicacion

manera indebida
informacion fisica o
electronica técnica y
de

proceso, adicional se cuenta con datos especificos
requeridos por las areas Fijar clausulas de
confidencialidad y manejo de informacion para los

cardcter privado.

Socializar de la Politica de Seguridad y Privacidad de la
informaci6n de Metroplis S.A. con los senidores y contratistas
de la entidad.

Verificar la existencia de quejas ylo denuncias por presuntos
hecho de corrupcion.

web,

Desde el rea TIC se concedi6 accesos ala
carpeta correspondiente a la direccion de
infraestructura como permisos de Editar, modificar y|
eliminar informacion al Nuevo Director de
Infraestructura,

Los controles yacciones han sido efectivos por lo

MONITOREO
o solicitar dadiva o
beneficio a nombre Ala fecha, no se evidencia el ingreso o registro de
Gestiondela | propio con el fin de Hacer seguimiento al cumplimiento de lo dispuesto porel  |quejas o denuncias contra funcionarios por
A E1 supenisor del contrato es el encargado de la y ) c
1g|  eiecucionde diwigarde |0 e I mormacion do La alia gerencia realiza de manera constante |Cadigo de integridad de la Entidad y el manual de contratacion [presuntos hechos de corrupcion. No se evidencian los sopories del
proyectos de acion Y Seguimiento de los proyecios de inversion. |Verificar la existencia de Quejas ylo denuncias por presuntos seguimiento al Riesgo identficado.
ejecucion del contrato ¢
infraestuctura | privilegiada de los hecho de corrupcion No se evidencio la materializacion de ninguno de
o los posibles riesgos identficados.
ejecucion o por
ejecutar
Ala fecha no se evidencia el ingreso o registro de
quejas o denuncias a funcionarios por presuntos
. s hechos de cormupcion, que permita favorecer a un
El Lider del Programa TIC lleva al comité de Tupcion, que p ¢
° . particular o un tercero.
contratacion a necesidad para a adquisicion de
nueva tecnologia de acuerdo con la necesidad
Posibilidad de recibir . Durante el primer cuatrimestre no se celebraron
previamente aprobada en el PAC. °
o solcitar dadiva o ° : . . conuatos de compra de tecnologia.
) . En el comité de contratacion verifica si el valor del bien Realizar actividades de apropiacion e interiorizacion de los
Gestion de beneficio a nombre: §
" o senicio estimado en el contrato a celebrarse es principios yvalores instiucionales. ; ; , El hecho de que el riesgo no se haya
Tecnologias de | propio con el fin de. La capacitacion del Codigo de integridad esta
14 proporcional ala necesidad requerida por la unidad materializado, no es un indicador de que los
informacion y manipular planeada para el segundo cuatimestre.
[administrativa con el fin de velar por una adecuada Verificar la existencia de quejas yio denuncias por presuntos controles yacciones hayan sido efectivos
comunicacion | documentacion enta oo, cion presupuestal. En caso de encontrar hecho de corrupcion
celebraciénde | presup , P Ala fecha se cuenta con el contrato N° 001 de 2024
desviaciones, no se autoriza la contratacion y se g
contratos. § celebrado con Calderdn Cardona S AS (reating e
remite ala Direccion Administrativa - Gestion TIC para ©
instalacion de la infraestructura Tecnologia de
su ajuste, a través de correo electiénico, dejando .
Metropls Sa....)
levidencia en el acta.
Los controles yacciones han sido efectivos por lo
que el riesgo no se ha materializado.
Se realiza seguimiento al primer periodo,
El profesional universitario TIC capacita a personal
que ingreso nuew a la entidad en temas de usoy
. manejo de la informacion.
se realiza la categorizacion de la informacion clasificada y 2
resenada.
Los controles y acciones han sido efectivos por lo
STty ue el riesgo no se ha materializado.
o solicitar dadiva o [El profesional de TIC o delegado del proceso, lleva Realizar Socializacion del Programa de Gestion documental - |1 .
El hecho de que el riesgo no se haya
beneficio anombre |Registro y control de préstamo de expedientes PGD Revision aleatoria de expedientes de la entidad teniendo
I Politica de Seguridad y Privacidad de la 0 es un indicador de que los
Gestion de propio con el fin de _[Digitalizaci6n de expedientes yasignacion de en cuenta FUID y la aplicacion de las TRD Back up de la ) !
! ) Informacién de Metroplis S.Ase encuenira controles yacciones hayan sido efectivos
Tecnologias de | usar o manipular de [responsables en el manejo de la informacion por informacion digitalizada
15 publicada en la carpeta corporativa y en la pagina

Se repite la frase: Los controles yacciones
han sido efectivos por o que el riesgo no se

ha materializado.

que el riesgo no se ha materializado.

6.5 Materializacion de los Riesgos

34

De acuerdo con la respuesta dada por la entidad, en el periodo evaluado no se materializd
ningun riesgo de corrupcion.
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7. CONCLUSIONES

35
En concordancia a las actividades de verificacion ejecutadas por la Coordinacion de Control
Interno en el marco del seguimiento al Plan Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano y el
Mapa de Riesgo de Corrupcién correspondiente al primer cuatrimestre del afio 2025, se
generan las siguientes conclusiones:

v Dada la gran cantidad de inconsistencias y observaciones, se debe hacer una
, atendiendo

cada uno de los aspectos relacionados en este informe.

v' Se insiste en la necesidad de que la entidad programe jornadas de capacitaciéon a
funcionarios, sobre:

) Formulaciéon de indicadores en general para todos los Planes, especialmente
para el Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano — PAAC.
i) Identificacion, descripcion, valoracion y monitoreo de riesgos y controles.

Cuenten conmigo

()

CARLOS ARTURO BETANCUR/CASTANO
Coordinador de Control Intefno
Metroplus S.A.
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